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BERTRAND Sp. z 0.0. Sp. k.
ul. Wejherowska 12

84-242 Luzino

Ogolne Warunki Sprzedazy i Dostaw (OWSID)

WSTEP

Niniejsze Ogoélne Warunki Sprzedazy i Dostaw dla przedsiebiorcow (dalej ,OWSiD”) okreslajg zasady
wspotpracy stron w zakresie sprzedazy i dostaw towaréw produkowanych przez BERTRAND spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscia spétka komandytowa z siedzibg w Luzinie przy ul. Wejherowskiej
12, 84-242 Luzino, wpisang w Rejestrze Przedsigbiorcéw przez Sgd Rejonowy Gdansk-Pdétnoc w
Gdansku Wydziat VIl Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS: 0000375408,
NIP: 5881946629, REGON: 192042297 (zwang dalej ,Dostawcg”) dla podmiotéw prowadzgcych
dziatalnos¢ gospodarczg niezaleznie od formy prawnej (dalej jako ,Kupujgcy”). OWSID stanowig
integralng czes¢ kazdej umowy zawartej pomiedzy Kupujgcym a Dostawcg i majg zastosowanie do
wszystkich transakcji sprzedazy realizowanych pomiedzy nimi. Kazdorazowe ztozenie zamdéwienia
przez Kupujgcego oznacza akceptacje niniejszych OWSID.

1. DEFINICJE

llekro¢ w niniejszym dokumencie pojawig nastepujgce pojecia, bedg one miaty znaczenie jak ponizej:

1.1 Umowa — oznacza pisemne porozumienie miedzy Kupujagcym a Dostawcg, podpisane przez
strony, powodujgce obowigzek dostawy Towaréw po stronie Dostawcy oraz obowigzek zaptaty
ceny po stronie Kupujgcego;

1.2 Kupujacy — oznacza osobe fizyczng prowadzacg dziatalnos¢ gospodarczg, spotke prawa
handlowego lub inny podmiot nie bedgcy konsumentem w rozumieniu art. 22! k.c., ktéra zawiera
z Dostawcg Umowe majgca za przedmiot zakup Towaru od Dostawcy;

1.3 Oferta — oznacza przygotowang przez Dostawce propozycje zawarcia umowy na Towar o
okreslonych parametrach;

1.4 Zamoéwienie — oznacza zaakceptowang Oferte wraz z zatgcznikami przygotowang przez
Dostawce lub Kupujgcego (w przypadku dostepu do programu kalkulacyjnego Dostawcy) i
zwrotnie wystang pocztg elektroniczng lub faxem przez Kupujgcego do Dostawcy;

1.5 Dostawca — oznacza spotke Bertrand sp. z 0.0. sp. k. z siedzibg w Luzinie;

1.6 Przedstawiciel Dostawcy — oznacza osoby zajmujgce nastepujgce funkcje u Dostawcy:
Cztonkowie i Petnomocnicy Zarzadu, Prokurenci, pracownicy dziatu handlowego oraz logistyki;

1.7 Strona — oznacza Dostawce lub Kupujgcego;

1.8 Towar — produkt wytworzony przez Dostawce na podstawie ztoZzonego przez Kupujgcego
Zamowienia lub zawartej na piSmie Umowy;

1.9 Wpydanie Towaru — przekazanie Towaru do dyspozycji Kupujgcego;

1.10 Dostawa — proces dostarczania Towaréw objetych Zamdéwieniem ztozonym przez Kupujgcego
do Dostawcy;

1.11 OWSID - oznacza niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy i Dostaw stosowane przez Dostawce.

2. SKLADANIE ZAMOWIEN
2.1 Dostawca jest bezposrednim producentem lub dostawcg Towardw oferowanych Kupujgcym.
2.2  Wyprodukowanie Towaru przez Dostawce odbywa sie na podstawie zawartej przez Strony

pisemnej Umowy lub Zamdwienia, ztozonego osobiscie lub przestanego do siedziby Dostawcy w
formie pisemnej lub drogg elektroniczng na adres kontaktowy wskazany przez Dostawce.
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2.3 llekro¢ w niniejszych OWSID mowa o Zamdwieniu, postanowienia te stosuje sie odpowiednio do
pisemnych Umow zawieranych miedzy Stronami, ktére zawiera¢ bedg odwotanie do zapisow
niniejszych OWSID.

2.4 Podstawg zlozenia Zamowienia jest Oferta przygotowana przez Dostawce. Zamdwienie musi
zawieracC: opis zamawianego Towaru, wymiary, ilosci oraz ustalong cene.

2.5 Po otrzymaniu Zamowienia, Dostawca przesle Kupujgcemu potwierdzenie przyjecia Zamowienia
wraz z szacunkowym terminem realizacji, co moze nastgpi¢ na piSmie, faxem Ilub za
posrednictwem poczty elektronicznej.

2.6 Zamowienie stanowi podstawe do przygotowania przez Dostawce zlecenia produkcyjnego i jest
dla Dostawcy podstawg do dokonania zaméwieh na surowce i inne materiaty niezbedne do
wytworzenia zaméwionego Towaru.

2.7 Produkcja Towaru rozpocznie sie nie wczesniej niz po dokonaniu przez Kupujgcego zaptaty kwoty
zaliczki uzgodnionej w Zamowieniu.

2.8 Zmiana przez Kupujgcego warunkéw realizacji Zamoéwienia wymaga uprzedniej akceptacji
Dostawcy w formie pisemnej lub elektronicznej. W takim wypadku ustalenie nowych warunkéow
uwazane jest za ztozenie nowego Zamdwienia, co uprawnia Dostawce do wskazania nowego
terminu jego realizacji. Zmiany w ztozonym Zamoéwieniu powodujg obcigzenie Kupujgcego kwotg
rzeczywiscie poniesionych przez Dostawce kosztéw zmian.

2.9 Dostawca zobowigzuje sie do wykonania Towaru zgodnie z Zamdwieniem.

2.10 Pomimo przyjecia Zamowienia do realizacji Dostawca nie bedzie ponosit wobec Kupujgcego
zadnej odpowiedzialnosci, gdy z przyczyn od niego niezaleznych, a w szczegdlnosci z powodu
,Sity wyzszej”, dziatan Kupujgcego lub osob trzecich (np. dostawcow surowcédw i komponentow)
wyprodukowanie Towaru lub jego dostarczenie bedzie niemozliwe lub utrudnione. Dostawca w
najkrotszym mozliwym czasie zobowigzuje sie do poinformowania Kupujgcego o przyczynach
uniemozliwiajgcych wykonanie lub zwtoke w realizacji Zamowienia.

2.11 Kupujacy po przyjeciu przez Dostawce Zaméwienia do realizacji przedstawi Dostawcy liste oséb
upowaznionych do podpisywania faktur oraz dokumentéw potwierdzajgcych odbioér towaru. W
razie braku takiej listy lub watpliwosci, uwaza sig, iz kazda osoba podpisujgca ww. dokumenty w
siedzibie Kupujacego lub w innym miejscu dostawy uwazana jest za odpowiednio umocowanego
przedstawiciela Kupujacego.

2.12 Woydanie Towaru nastepuje po jego catkowitej zaptacie przez Kupujgcego, chyba ze Dostawca w
tresci Zamowienia wyrazi zgode na inny harmonogram ptatnosci.

2.13 Dostawca w kazdym wypadku pozostaje wiascicielem sprzedanych Towaréw do czasu
uiszczenia przez Kupujgcego petnej ceny na poczet Zamowienia.

2.14 W zwigzku z realizacjg indywidualnych Zamoéwien przez Dostawce, Kupujgcy nie ma mozliwosci
zwrotu towaru.

3. CENY | WARUNKI PLATNOSCI

3.1 Ceny wskazywane w Zamdwieniu sg cenami netto, do ktérych nalezy doliczy¢ podatek wedtug
stawki okreslonej przez obowigzujgcg ustawe o podatku od towaréw i ustug.

3.2 Kupujacy zobowigzany jest do zaptaty ceny sprzedazy Towaru zgodnie z warunkami ptatnosci
okreslonymi w Zamowieniu. Dostawca zastrzega sobie mozliwo$¢ zgdania od Kupujgcego
zaptaty zaliczki lub przedptaty na poczet Zamodwienia, od czego bedzie uwarunkowane
uruchomienie produkcji zamowionego Towaru. Dostawca zastrzega sobie prawo udzielania
rabatow lub opustéw wedtug wtasnego uznania.

3.1 Faktury wystawiane sg w walucie zgodnej z trescia Zamoéwienia. Dostawca moze wystawic
fakture w PLN, EUR lub USD.

3.2 Dostawca wystawi Kupujgcemu fakture sprzedazy nie pdzniej niz 7 dni od daty dostawy. Na
fakturze Dostawca wskazuje termin i sposodb zaptaty ustalony w Zamaéwieniu.

3.3  Wszelkie ptatnosci dokonywane sg w walucie okreslonej na fakturze na wskazane konto bankowe
Dostawcy.

3.4 W przypadku opdznien w zaptacie faktur Dostawca ma prawo wstrzymaé wydanie Towaru lub
odmowic realizacji Zamdwienia do czasu uregulowania wymagalnych ptatnosci, bez jakichkolwiek
konsekwenciji lub roszczenh ze strony Kupujgcego.

3.5 Dostawca zastrzega sobie prawo zgdania zabezpieczenia wierzytelnosci przystugujgcych mu
wzgledem Kupujgcego w formie:

o weksla wtasnego in blanco z klauzulg bez protestu,
e bezwarunkowej i nieodwotalnej gwarancji bankowej ptatnej na pierwsze zgdanie,
e innej zaakceptowanej przez Dostawce formie zabezpieczenia.
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3.6  Ptatnosci dokonywane przez Kupujgcego Dostawca ma prawo zaliczy¢ w pierwszej kolejnosci na
poczet wymagalnych zobowigzan Kupujgcego, a jesli jest kilka wymagalnych zobowigzan
Kupujacego — na poczet najdawniej wymagalnego, zas w przypadku powstania naleznosci
ubocznych (odsetki itp.) — na poczet tych naleznosci.

3.7 W przypadku naruszenia przez Kupujgcego warunkéw Zamoéwienia, w tym w szczegolnosci
terminu ptatnosci, Dostawca ma prawo: odmowic przyjecia Zamdwienia do realizacji, wstrzymac
dostarczenie lub wydanie zamdwionej partii Towaru, do czasu uregulowania przez Kupujgcego
wymagalnych zobowigzan. Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci za wydtuzenie terminu
realizacji Zamowienia powstate z ww. przyczyn. W przypadku, w ktérym potwierdzone
Zamowienie nie moze zostac zrealizowane lub jego zrealizowanie jest utrudnione z ww. przyczyn
Dostawca bedzie uprawniony do odstgpienia od Umowy z przyczyn zawinionych przez
Kupujgcego przez ztozenie stosownego oswiadczenia w terminie do 90 dni od dnia powziecia
wiadomosci o powstaniu naruszenia.

3.8 Jezeli po sprzedazy Towaréw powstang uzasadnione watpliwosci co do wyptacalnosci lub
zdolnosci kredytowej Kupujgcego lub gdy ten fakt — majgcy miejsce w momencie zawarcia umowy
— ujawni sie dopiero pdzniej, Dostawca moze powstrzymac sie ze spetnieniem nastepnego
Swiadczenia do czasu uregulowania zalegtej naleznosci (wraz z naleznosciami ubocznymi jak
odsetki i koszty) lub zgda¢ odpowiedniego zabezpieczenia zaptaty, wszelkie zas zobowigzania
Kupujacego stajg sie natychmiast wymagalne. W razie odmowy lub niespetnienia zgdania zaptaty
lub udzielenia zabezpieczenia Dostawca moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 7 dni, bez
odszkodowania na rzecz Kupujgcego.

3.9 W kazdym przypadku odstgpienia od Umowy przez Dostawce z przyczyn lezgcych po stronie
Kupujacego, Dostawca ma prawo do zadania wynagrodzenia za materiaty wykonane lub
wyprodukowane (w tym zmagazynowane, bedace w trakcie transportu lub juz dostarczone do
Kupujgcego) dla potrzeb realizacji Zamoéwienia.

3.10 Zaptacona przez Kupujgcego zaliczka lub przedptata nie stanowi zadatku niezaleznie od tytutu
przelewu nadanego przez Kupujgcego.

4. DOSTAWA | ODBIOR NA TERENIE UNII EUROPEJSKIEJ

4.1 Dostawa Towaru do krajéw potozonych na obszarze Unii Europejskiej bedzie realizowana na
warunkach INCOTERMS 2010 domysinie wedtug reguty DAP (Delivered at Place) — dostarczony
do miejsca (oznaczone miejsce przeznaczenia). W ramach tej reguty obowigzkiem Dostawcy jest
dostarczenie towaru i postawienie go do dyspozycji Kupujgcego, na srodku transportu, gotowego
do wytadunku. Od tego miejsca koszty oraz ryzyko zniszczenia lub przypadkowej utraty Towaru,
w tym wytadunku ponosi Kupujgcy.

4.2  Jezeli dostawa nie jest realizowana wedtug reguty DAP odpowiednie warunki INCOTERMS 2010
okresla Zamoéwienie.

4.3 Transport Towaréw obejmuje jego dostarczenie do jednego miejsca, wskazanego przez
Kupujgcego w Zamowieniu. Miejsce dostawy powinno byé wskazane przez Kupujgcego w
nieprzekraczalnym terminie do 7 dni roboczych przed planowang Dostawg. Transport nie
obejmuje roztadunku Towaru. Koszty ewentualnego roztadunku ponosi Kupujacy, ktory jest
zobowigzany do niezwtocznego roztadowania Towaru.

4.4 W przypadku zmiany miejsca dostawy przez Kupujgcego po dokonaniu zatadunku, o ile bedzie
ona mozliwa, Kupujgcy zobowigzany jest do pokrycia wszystkich kosztéw wynikajgcych ze
zmiany miejsca dostawy.

4.5 Kupujacy zobowigzany jest do przedstawienia Dostawcy listy oséb upowaznionych do odbioru
Towaru. W razie braku takiej listy lub watpliwosci, uwaza sie, iz kazda osoba dokonujgca odbioru
w siedzibie Kupujgcego lub pod wskazanym adresem dostawy uwazana jest za osobe
odpowiednio umocowang przez Kupujgcego.

4.6 Otrzymanie zamowionego Towaru Kupujacy lub osoby przez niego upowaznione potwierdzajg
poprzez ztozenie czytelnego podpisu ha dokumencie dostawy.

4.7 W przypadku nieroztadowania Towaru przez Kupujgcego lub odmowy ztozenia podpisu na
dokumencie odbioru dostawy, zatadunek i zwrot Towaru nastgpig na koszt i ryzyko Kupujgcego.

4.8 Kupujacy ma obowigzek sprawdzi¢ dostarczony Towar przy jego odbiorze. W przypadku
zastrzezenn Kupujgcego, a w szczegdlnosci w przypadku stwierdzenia uszkodzen,
niekompletnosci dostawy lub niezgodnosci Towaru z Zamodwieniem Kupujgcy powinien
niezwiocznie powiadomié¢ o tym fakcie Dostawce, nie dalej jednak niz w ciggu 5 dni od daty
dostawy, nie pdzniej niz przed rozpoczeciem montazu. Kupujgcy zobowigzany jest niezwtocznie
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dostarczy¢é Dostawcy kopie listu przewozowego, protokét reklamacyjny wraz z dokumentacijg
fotograficzng oraz innymi dokumentami dostawy.

4.9 W przypadku, gdy Kupujacy przyjgt Towar, bez sprawdzenia wraz z przewoznikiem jego ilosci
oraz stanu lub nie zgflosit przewoznikowi zastrzezen wskazujgcych na istnienie brakéw lub
uszkodzen w terminie 5 dni od dnia dostawy — domniemywa sie, ze otrzymat Towar w stanie
spisanym w liscie przewozowym.

4.10 W przypadku odbioru Towaru bezposrednio przez Kupujgcego z magazynu Dostawcy, Kupujgcy
traci uprawnienia z tytutu brakéw ilosciowych Towaru, chyba Zze dokonat ich odbioru z
zastrzezeniami.

4.11 Kupujacy ma prawo zrezygnowac¢ z dostawy Towaru i zgtosi¢ Dostawcy odbior wiasny. Odbiér
wiasny powinien by¢ zgtoszony nie pdzniej niz na 5 dni roboczych przed dniem planowanego
odbioru towaru przez przedstawiciela Kupujgcego. Taka zmiana wymaga potwierdzenia
Dostawcy. Wydanie towaru z magazynu w przypadku odbioru witasnego jest realizowany w dni
robocze w godzinach 8:00 — 15:00. W uzasadnionych przypadkach odbiér Towaru w innych
godzinach musi by¢ ustalony wczesniej z Dostawcg nie pézniej jednak niz na 5 dni roboczych
przed dniem planowanego odbioru towaru.

4.12 Dostawa Towaru odbywa sie przy uzyciu jednego z trzech ponizszych typéw pojazdu:

4.12.1 samochodem ciezarowym o dtugosci 13 m szer. 2,7 m, wys. 4,0 m i wadze 24 tony;

4.12.2 samochodem ciezarowym wraz z przyczepg o dtugosci 21 m., szer. 2,7 m, wys. 4,0 m i
wadze 40 ton lub Zestawem typu MEGA tj. o dlugosci 19 m, szer. 2,7 m, wys. 4,0 m i
wadze 40 ton;

4.12.3 samochodem ciezarowym typu Sprinter o wadze 3,5 tony.

4.13 Kupujacy deklaruje, ze pod podanym adresem dostawy jest mozliwosé i miejsce na wjazd
pojazdow wskazanych w pkt 4.12 oraz ze roztaduje Towar na swoj koszt i we wtasnym zakresie
niezwtocznie po przyjezdzie ciezaréwki na miejsce.

4.14 Kupujacy ma obowigzek zabezpieczy¢ witasciwe warunki przechowywania Towaréw m.in.
przechowywa¢ w miejscach zadaszonych, suchych, przewiewnych, nie narazonych bezposrednio
na dziatanie promieni stonecznych. Za uszkodzenia powstate w wyniku ztego przechowywania
Towaréw Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

4.15 Kupujgcy ma obowigzek zabezpieczy¢ i zapewni¢ sprawny roztadunek Towaru w czasie nie
dtuzszym niz 1 godz. od przybycia na miejsce wydania. Dostawca bedzie miat prawo dochodzi¢
od Kupujacego zaptaty kary umownej w wysokos$ci 50 EUR netto za kazdg rozpoczetg dodatkowg
godzine oczekiwania na roztadunek.

4.16 Jezeli w wyznaczonym przez Dostawce terminie Kupujacy nie odbierze zamdwionego Towaru,
albo tez odmoéwi jego odbioru bez uzasadnionej przyczyny, Dostawca moze wéwczas zadaé od
Kupujgcego zwrotu kosztéw sktadowania Towaru. Koszty sktadowania Towaru ustala sie na 0,5%
wartosci netto Zamoéwienia dziennie, liczone od 15-tego dnia, po ktérym Towar miat byé
odebrany/dostarczony.

5. DOSTAWA | ODBIOR POZA UNIE EUROPEJSKA

5.1 Dostawa Towaru do krajow potozonych poza obszarem Unii Europejskiej bedzie realizowana na
warunkach INCOTERMS 2010 domysinie wedlug reguty EXW (Ex Works) — z zakfadu
(oznaczone miejsce) Dostawcy. W ramach tej reguty obowigzkiem Dostawcy jest postawienie
towaru do dyspozycji Kupujgcego w punkcie wydania w zaktadzie Dostawcy. Od tego miejsca
Kupujacy ponosi ryzyko zniszczenia lub przypadkowej utraty Towaru oraz wszystkie koszty i
obowigzki, zwigzane z dokonaniem formalnosci celnych w eksporcie.

5.2 Dostawca poinformuje Kupujgcego o gotowosci Towaru do wydania z wyprzedzeniem co
najmniej 5 (pieciu) dni roboczych.

5.3 Kupujgcy zobowigzany jest do uiszczenia wszelkich podatkéw, optat i naleznosci zwigzanych z
Zamowieniem.

5.4  Strony dokonajg odbioru Towaru w punkcie wydania u Dostawcy, sporzadzajgc w tym celu
dokument(y) wydania.

5.5 Dokonujgc odbioru w miejscu roztadunku Towaru ze $rodka transportu Kupujgcy powinien
kazdorazowo dokona¢ sprawdzenia ilosci i oceny wizualnej dostarczanych Towardw,
sprawdzenia dostaw pod wzgledem prawidtowosci kompletacji wymaganych dokumentow, iloSci
elementow oraz cech zewnetrznych Towaru, a takze do potwierdzenia prawidtowosci dostawy na
dokumencie wydania, poprzez jego podpisanie przez osobe do tego upowazniona.

5.6 Kupujgcy ma obowigzek sprawdzi¢ dostarczony Towar przy jego odbiorze. W przypadku
zastrzezen Kupujgcego, a w szczegodlnosci w przypadku stwierdzenia uszkodzen,
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niekompletnosci dostawy lub niezgodnosci Towaru z Zamodwieniem lub/i Umowg Kupujgcy
powinien niezwtocznie powiadomi¢ o tym fakcie Dostawce, nie dalej jednak niz w ciggu 5 dni od
daty dostawy, nie pdzniej niz przed rozpoczeciem montazu. Kupujgcy zobowigzany jest
niezwiocznie dostarczy¢ kopie listu przewozowego, protokot reklamacyjny wraz z dokumentacjg
fotograficzng oraz innych dokumentéw dostawy.

5.7 W przypadku, gdy Kupujacy przyjat Towar, bez sprawdzenia wraz z przewoznikiem jego ilosci
oraz stanu lub nie zgtosit przewoznikowi zastrzezen wskazujgcych na istnienie brakéw lub
uszkodzehn w terminie 5 dni od dnia dostawy — domniemywa sie, ze otrzymat Towar w stanie
spisanym w liscie przewozowym.

5.8 Kupujacy ma obowigzek zabezpieczy¢ wiasciwe warunki transportu i przechowywania Towaréw
m.in. przechowywa¢ w miejscach zadaszonych, suchych, przewiewnych, nie narazonych
bezposrednio na dziatanie promieni stonecznych. Za uszkodzenia powstate w wyniku ztego
przechowywania Towaréw Dostawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

5.9 Jezeli w wyznaczonym przez Dostawce terminie Kupujgcy nie odbierze zaméwionego Towaru,
albo tez odmaéwi jego odbioru bez uzasadnionej przyczyny, Dostawca moze woéwczas zadaé od
Kupujacego zwrotu kosztow sktadowania Towaru. Koszty sktadowania Towaru ustala sie na 0,5%
wartosci netto Zamowienia dziennie, liczone od 15-tego dnia, po ktérym Towar miat by¢ odebrany.

6. STOJAKI | WOZKI WIDLOWE

6.1 Towar przekazywany jest do dostawy na stojakach bezzwrotnych, za ktére doliczane sg optaty

dodatkowe w nastepujgcej wysokosci:

6.1.1 pojedyncza paleta — 100 zt/ 20 € netto;

6.1.2 stojak drewniany — 400 zt / 80 € netto;

6.1.3 skrzynia — od 690 zt / 160 € netto — wycena indywidualna;

6.1.4 stojaki metalowe — wycena indywidualna (min. 850 zt / 200 € netto).

6.2 Towar moze zosta¢ wydany na stojakach zwrotnych — metalowych lub za dodatkowa optatg na
stojakach drewnianych — bezzwrotnych. Na kazdym planie wyjazdu Dostawca podaje ilos¢ i typ
stojakdéw oraz ich numer witasny. Przyjmujgc stojaki zwrotne Kupujacy ma obowigzek dbania o
ich stan techniczny, a uzycie stojakéw w innych celach niz przechowywanie towaréw od Dostawcy
bez pisemnej zgody Dostawcy jest zabronione.

6.3 Stojaki zwrotne sktadowane bedg w siedzibie Kupujacego, a ich przygotowanie do zwrotu w
terminie nie diuzszym niz 21 dni od daty dostawy, chyba Zze w tresci planu wyjazdu wskazano
dtuzszy termin. Przed uptywem powyzszego terminu Kupujgcy ma obowigzek zgtosi¢ Dostawcy
gotowos$¢ zdania stojakow.

6.4 Odbiér stojakow zwrotnych lezy po stronie Dostawcy, przy czym Kupujacy ma obowigzek
udostepnic¢ i przygotowaé stojaki do odbioru w swojej siedzibie. Zatadunek stojakéw spoczywa
na Kupujagcym. W przypadku braku przygotowania stojakéw do odbioru w okreslonym powyzej
miejscu i terminie Dostawca ma prawo uznac, iz stojaki zostaty przez Kupujacego utracone i
obcigzy¢ Kupujgcego kosztami odpowiadajgcymi warto$ci utraconych stojakéw zgodnie z pkt 6.1.
powyze;.

6.5 Stojaki bedg odbierane po otrzymaniu informacji przez Przedstawiciela Dostawcy o mozliwosci
odbioru stojakéw w okresie 21 dni od daty zgtoszenia gotowosci stojakéw do odbioru.

6.6 Dostawca oferuje mozliwos¢ zamdwienia dostawy wraz z roztadunkiem woézkiem widtowym. W
przypadku dostawy zaméwien ktorych warto$¢ przekracza 40 000 zt / 10 000 € netto lub gdy
towar zajmuje minimum 7 stojakéw, ustuga swiadczona jest nieodpfatnie. W pozostatych
przypadkach za roztadunek dostawy wozkiem widtowym Dostawcy pobierana jest optata
dodatkowa za ustuge roztadunku wézkiem widtowym w wysokosci 200 zt / 40 € netto. Dostawa z
mozliwoscig roztadunku woézkiem widlowym z uwagi na obowigzujgce przepisy drogowe nie
obejmuje Szwajcarii.

7. WARUNKI REKLAMACJI DOSTAW

7.1 Dostawca gwarantuje, ze produkty Dostawcy bedg zgodne z Umowg lub Zamdéwieniem
Kupujgcego, a takze ze bedg wolne od wad i usterek na zasadach i przez okres regulowany w
dokumencie Ogélne Warunki Gwarancji.

7.2 W przypadku produktow innowacyjnych, niestandardowych i wielkogabarytowych Dostawca nie
gwarantuje tego, ze jakos¢ czy wydajnosé produktéw bedzie spetnia¢ wymogi Kupujgcego, ze
Kupujacy bedzie w stanie osiagng¢ deklarowane przez Dostawce wtasciwosci uzytkowe
dostarczonych produktéw, jak rowniez ze towar bedzie funkcjonowac bez zaktécen i btedow.
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7.3 Kupujgcy jest uprawniony do zgtoszenia reklamacji z powodu niezgodnosci Towaru z
Zamowieniem. Zgtoszenie reklamacji powinno byé dokonane w formie pisemnej lub
elektronicznej mozliwie najszybciej po stwierdzeniu niezgodno$ci, w terminie 2 dni od daty
odbioru Towaru, nie pdzniej jednak niz przed rozpoczeciem montazu, pod rygorem utraty prawa
dochodzenia roszczen z tego tytutu.

7.4 W przypadku braku zgodnosci towaru z zamoéwieniem i zgtoszenia tego faktu zgodnie z
postanowieniem punktu 7.3. Dostawca zobowigzany jest usung¢ wady lub braki w ustalonym
przez obie strony terminie. Dostawca dotozy staran, aby usung¢ wady i/lub braki w mozliwie
najszybszym terminie.

7.5 W przypadku, gdy Kupujacy zawiadomit Dostawce o istnieniu niezasadnych wad lub brakéw i/lub
usterek sprzedanych Towaréw, Dostawca jest uprawniony do zgdania od Kupujgcego
odszkodowania za koszty poniesione w zwigzku z koniecznoscig rozpatrzenia nieuzasadnionej
reklamaciji.

8. POSTANOWIENIA KONCOWE

8.1 W zwigzku z realizacjg Zaméwienia Kupujacy zobowigzuje sie do bezterminowego zachowania
poufnosci informaciji dotyczacych zawartej Umowy oraz wszelkich innych informacji ujawnionych
przez Dostawce w celu wlasciwego wykonania Zaméwienia. Wszelkie informacje i dokumenty
beda ujawniane jedynie w zakresie niezbednym i zwigzanym z realizacjg Zamdwienia. Niniejsze
OWSID znajdujg takze zastosowani wtedy, gdy Kupujacy mogt sie z nimi z tatwoscig zapoznac.

8.2 OWSID uwaza sie za doreczone Kupujgcemu w przypadku powotania sie na OWSID w ofercie,
umowie, potwierdzeniu zamdwienia, fakturze wraz ze wskazaniem strony internetowej, na ktorej
jest dostepna tres¢ OWSID.

8.3 Majgtkowe prawa autorskie i ewentualne prawa witasnosci przemystowej do przygotowanych
przez Dostawce lub na jego zlecenie ofert, planéw, projektéw, dokumentacji, modeli i rysunkéw
(dokumenty) powstatych w zwigzku z realizacjg umowy, przystugujg Dostawcy rowniez wtedy,
gdy Kupujacy pokryt koszt ich przygotowania. Kupujacy zobowigzuje sie nie udostepniac
powyzszych dokumentéw i rozwigzan osobom trzecim.

8.4 Wszystkie czynnosci prawne, ktére skutkujg posrednio lub bezposrednio przeniesieniem na
osoby/strony trzecie jakichkolwiek praw Kupujgcego wynikajgcych z uméw, ofert, zamoéwien i
potwierdzen, ktorych strong jest Dostawca bedg niewazne, jezeli Dostawca nie wyrazi uprzednio
na piSmie zgody na dokonanie takich czynnosci prawnych.

8.5 taczna odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Dostawcy zwigzana z wykonaniem Umowy w
zadnym wypadku nie bedzie przekracza¢ pierwotnej wartosci Zamoéwienia netto lub kwoty 10.000
€ — w zaleznosci od tego, ktdra z nich jest nizsza. W zakresie dopuszczonym przez obowigzujgce
przepisy prawa, powyzsze ograniczenia i wytgczenia bedg obowigzywa¢ w przypadku, gdy
odpowiedzialnos¢ bedzie wynika¢ z naruszenia warunkéw umownych, z odpowiedzialnosci
odszkodowawczej, gwaranciji lub odpowiedzialnosci deliktowe;j.

8.6 Kazda ze Stron bedzie ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie regulacji i przepiséw prawa
w zakresie dostaw krajowych, importu, eksportu i re-eksportu, a takze bedzie wspdtpracowaé w
zakresie przekazywania sobie wzajemnie informacji w tym zakresie.

8.7 W przypadku, gdy jakiekolwiek postanowienie niniejszych OWSID okazg sie niezgodne z
prawem, niewazne lub niewykonalne, wéwczas nie bedzie ono miato wptywu na waznosé
pozostatych postanowierin OWSID.

8.8 W przypadku braku spdjnosci zapiséw pomiedzy OWSID a Zamdwieniem, w pierwszej kolejnosci
sg wigzace zapisy Zamoéwienia.

8.9 W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWSID zastosowanie bedg miaty przepisy kodeksu
cywilnego.

8.10 Wszelkie transakcje sprzedazy realizowane w oparciu o niniejsze OWSID podlega¢ bedg prawu
polskiemu.

8.11 Strony deklarujg wole polubownego rozstrzygniecia sporéw wynikajgcych z realizacji Zamowien.
W przypadku nie dojscia do porozumienia spér zostanie poddany pod rozstrzygniecie sgdu
powszechnego witasciwego miejscowo dla siedziby Dostawcy.

8.12 Wszelkie zmiany i uzupetnienia do OWSID mogg by¢ dokonane jednostronnie przez Dostawce,
jednak stajg sie wigzgce dla Kupujgcego (w odniesieniu do kolejnych zaméwien) w momencie
doreczenia mu wiadomosci o zmianie w sposdb umozliwiajgcy zapoznanie sie z tre$cig nowych
OWSID — np. przez odestanie do strony internetowej Dostawcy. Dla poszczegdlnych Zamowien
zastosowanie znajdujg OWSID obowigzujgce w momencie ztozenia zamdwienia.

8.13 Niniejsze OWSID wchodzg w zycie z dniem wydania.
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Logistyk firmy Dostawca podejmie wszelkie mozliwe proby dostawy towaru, natomiast w celu
skutecznej i satysfakcjonujgcej dostawy towaru niezbedne sg nastepujace dane:

Klient:

Nr zlecenia:

Adres Dostawy:

Handlowiec/ opiekun klienta:

Kategoria: Pytania pomochnicze Uwagi Klienta Uwagi handlowca BB
Parametr Jaki jest najwigkszy wymiar

najwiekszego zamowionego towaru? [cm]
elementu

Opakowanie

Czy dostawa musi by¢
zrealizowana na palecie/
stojaku drewnianym?

Przewidywane ograniczenia

Termin . ;
w terminach dostawy towaru:
dostawy /data/-/przyczyna, np. urlop/
Godziny Mozliwe godziny dostawy
dostawy towaru:
Termin zwrotu | Po jakim czasie mozna
stojakéw odebrac stojaki metalowe?
metalowych Max. 4 tygodnie.
Wézek Czy jest wymagany wozek
widiowy widtowy Dostawca?
Czy sg ograniczenia dojazdu
Droga na drodze — zakazy,
dojazdowa ograniczenia szerokosci i
wysokosci drogi itp.
Roztadunek Czy roz’rad_unek bedzie
odbywat sie dachem?
dachem [Tak/Nie]
Opis miejsca roztadunku —
placu roztadunkowego, placu
Miejsce budowy.
roztadunku Jakie bedg mozliwosci
roztadunku? Wielkos$¢ placu,
itp.
Laczenie Czy zlecenie ma by¢
o dostarczone z innym
Zlecen: zleceniem/zleceniami?
Jezeli wystepujg dodatkowe
Inne: uwagi zwigzane z dostawg
prosze je wpisa¢ w tym polu:
Dostawa Wenzpieut
(decyzja w+asny_/spedyc:1a/kur|er.
. Rodzaj samochodu:
Logistyka)

W przypadku ograniczen zwigzanych z dojazdem i miejscem roztadunku Klient/Logistyk BB moze
zaproponowac inne miejsce roztadunku, z ktérego klient odbierze towar. W przeciwnym razie w razie
probleméw z dojazdem do miejsca roztadunku towar wraca do producenta, a Klient optaca drugg i

kazdg nastepng probe doreczenia towaru.

Wszelkie roztadunki i dostawy na wyrazne zyczenie klienta ,z ulicy” czy zwigzane z tamaniem
przepiséw ruchu drogowego podjete przez kierowcow Dostawcy, ktérych wynikiem beda kary dla
Dostawcy bedzie obarczony Kupujgcy, na ktérego zyczenie podjeto prébe skutecznej dostawy.

Zmiana adresu dostawy moze nastapi¢ najpdzniej na 5 dni roboczych przed planowanym dniem
wystania dostawy. Zmiana adresu dostawy moze spowodowac¢ zmiane terminu dostawy.
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